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Pravention = Kommunikation!

Wie erreiche ich meine Zielgruppen?

17. Deutscher Praventionstag Miinchen, 17.04.2012

Sylvia Kolbe, Connect GmbH / Agentur fiir soziale Kommunikation
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Connect macht Offentlichkeitsarbeit, vorwiegend fiir
Verbande, Behorden und Initiativen.

Unsere Aufgaben:

» sozialen Botschaften Aufmerksamkeit verschaffen

 anspruchsvolle Themen zielgruppengerecht aufbereiten und attraktiv
vermitteln
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Unsere Themen und Kunden...

STADT - FRANKFURT AM MAIN
» Suchtvorbeugung

» Gesundheitsforderung

Bundeszentrale * Jugendschutz
fur ] @ Bundesministerium
gesundheitliche * Ehrenamtliches Engagement fiir Familie, Senioren, Frauen
Auﬂtlﬁrung und Jugend

* Umweltverantwortung
* Freizeit- und Breitensport

* Gewaltpravention
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Ein professioneller Auftritt
+

ansprechende Kommunikationsmittel

der Rahmen fur erfolgreiche Praventionsarbeit.

Conuect—
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Kommunikationsinstrumente:

* Personale Kommunikation
* Serviceangebote
» Wettbewerbe / Mitmachaktionen

* Drucksachen, Giveaways

* Homepages, Newsletter, Social Media etc.

Connect= ...
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Personale Kommunikation
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Serviceangebote
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Wettbewerbe / Mitmachaktionen

Versinswetthewerb zu dan
in Berlin

Freu Dich
amy ' "W

=
barlinzocs
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Drucksachen, Giveaways
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www.checkwerfashrt.de
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Homepages, Newsletter
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Social Media ——— - _ iJ Check-In
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,Man kann nicht nicht kommunizieren®

Paul Wazlawick, Kommunikationsforscher, Psychologe und Bestseller-Autor
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6 Schritte auf dem Weg zu einer erfolgreichen
Kommunikation:

1

1. Standortbestimmung und ,|St-Analyse’

2. Festlegen der Zlele

konkret formulieren, nach Wichtigkeit ordnen
3. Definierung der Zielgruppen

i Connect=.
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4. Strategie entwickeln

Den Zielen und Zielgruppen die geeigneten Kommunikationswege zuordnen.

5. Zeit- und Maldnahmenplanung

Zeit — MalRnahmen — Zustandigkeiten - Termine

6. Wirkungskontrolle

Haben Sie die gesteckten Ziele erreicht? Welche MalRhahmen waren besonders
erfolgreich und sollten ggf. wiederholt werden? Was hat nicht geklappt? Warum
nicht? Ggf. neue Ideen entwickeln

LINIEATIONMN
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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